
ผลงานที่ผ่านมาใน
หน่วยงานภาครัฐ / รัฐวิสาหกิจ

บจก. ดิ อิมเพรสชัน คอนซัลแทนท์

www.impgroup.net



ศูนย์ราชการแจ้งวัฒนะ ธนารักษ์พัฒนาสินทรัพย์ ระบบมาตรฐานบริการ

การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย การสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า

      ( Customer Relationship Management )

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ระบบการรับฟังเสียงของลูกค้าและผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย ( Voice of Customer & Voice of Stakeholder )

สำนักงานอาหารและยา ระบบมาตรฐานบริการและ Service Level

Agreement ( SLA )

ศูนย์ความเป็นเลิศด้านวิทยาศาสตร์ ( องค์การมหาชน ) ( TCELS ) ระบบ

มาตรฐานบริการและ Service Level Agreement ( SLA )

PTT ระบบมาตรฐานบริการลูกค้า

PTTOR ระบบมาตรฐานบริการลูกค้า

วิทยุการบิน การบริการบุคคลากรระดับ Talent

บริษัทบริหารสินทรัพย์สุขุมวิท วัฒนธรรมองค์กร

การยางแห่งประเทศไทย วัฒนธรรมองค์กร

สนามบินสุวรรณภูมิ ระบบมาตรฐานบริการและการประเมินผลบริการ

โทรคมนาคมแห่งชาติ ระบบมาตรฐานบริการและการประเมินผลบริการ

ไปรษณีย์ไทย ระบบมาตรฐานบริการและการประเมินผลบริการ

การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย การวิจัย / ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ

บรรษัทบริหารสินทรัพย์กรุงเทพ การวิจัย / ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ

บรรษัทบริหารสินทรัพย์สุขุมวิท การวิจัย / ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ

อีสท์ วอเตอร์ การวิจัย / ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ

ปตท. การวิจัย / ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ

PTTOR การวิจัย / ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ

และอื่นๆ

www.impgroup.net

โครงการที่ปรึกษา



7 Eleven

Bank of Ayudhya (Krungsri)

Benz

Cafe Amazon

Central Pattana (CPN)

Isuzu

Mazda

PTT Station

SCG

THAIFOODS GROUP

กองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม

การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย

บริษัทบริหารสินทรัพย์ กรุงเทพพาณิชย์ (BAM)

บริษัทบริหารสินทรัพย์สุขุมวิท (SAM)

พฤกษา เรียลเอสเตท

ศาลชั้นต้น ทั่วประเทศ

ศาลเยาวชน และครอบครัวจังหวัด

สถาบันพัฒนาสิ่งทอ

สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.)

และองค์กรชั้นนำกว่า

12 รุ่น

150 รุ่น

6 รุ่น

12 รุ่น

20 รุ่น

40 รุ่น

10 รุ่น

30 รุ่น

20 รุ่น

20 รุ่น

10 รุ่น

15 รุ่น

20 รุ่น

10 รุ่น

50 รุ่น

73 รุ่น

73 รุ่น

20 รุ่น

10 รุ่น

500 รุ่น

โครงการบริหารการอบรมขนาดใหญ่ ทั่วประเทศ

www.impgroup.net



AOT
Cafe Amazon
EXIM Bank
MTEC
NANOTEC
NECTEC
PTT
PTTGC
PTTOR
Thailand Elite
USAID
กรมการกงสุล
กระทรวงต่างประเทศ
กระทรวงพัฒนาสังคมและ

        ความมั่นคงของมนุษย์
กระทรวงพาณิชย์
กระทรวงมหาดไทย
กระทรวงยุติธรรม
กระทรวงสาธารณสุข
การกีฬาแห่งประเทศไทย
การท่าเรือแห่งประเทศไทย
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย
การประปานครหลวง
การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ท่าอากาศยานไทย
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ
โทรคมนาคมแห่งชาติ
ธนาคารเพื่อการเกษตรและ

       สหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.)

ธนาคารอาคารสงเคราะห์
ไปรษณีย์ไทย
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

       พระจอมเกล้าธนบุรี
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
มหาวิทยาลัยบูรพา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
รัฐสภา
วิทยุการบิน
ศาลชั้นต้นทุกจังหวัด
ศาลเด็กและเยาวชนทุกจังหวัด
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านวิทยาศาสตร์
ศูนย์ดำรงธรรม
สถาบันพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม
สถาบันพัฒนาสิ่งทอ
สถาบันสื่อวิทยุ
สนามบินสุวรรณภูมิ
สำนักงานข่าวกรอง
สำนักงานข่าวกรองแห่งชาติ
สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลัก
ทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (กลต.)
สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.)
สำนักงานพัฒนาอิเล็กโทรนิกส์และ
คอมพิวเตอร์แห่งชาติ (NECTEC)
สำนักงานยุติธรรมจังหวัด
และอื่นๆ

โครงการฝึกอบรม / สัมมนา / อีเวนท์

www.impgroup.net



ผลงานที่ผ่านมาใน
หน่วยงานภาคเอกชน

บจก. ดิ อิมเพรสชัน คอนซัลแทนท์

www.impgroup.net



Bank of Ayudhya

Caltex

CEMENTHAI ROOFING CENTER

COTTO BATHROOM SERVICE

COTTO TILES LIBRARY

COTTO TILES STUDIO

Estelle

GEMS PAVILION

JIM THOMPSON

Kasikorn Bank

King Power

Kumi Thailand

L.P.N. Development

Pruksa Real Estate

SCG Experience

SCG Home

Siam Cement Group

THAI CERAMICS

THE HEART BY SIRIRAJ

YUSEN LOGISTICS (THATLAND)

กระเบื้องหลังคาซีแพค

คูโบต้า ลีสซิ่ง

โคคาโคลา ไทยน้ำทิพย์

แจ่มใส พับลิชชิ่ง

ซิเมนต์ไทย โฮม เซอร์วิซ

บริษัทบริหารสินทรัพย์ สุขุมวิท

บ้านแมกโนเลีย

ผลิตภัณฑ์ วัสดุก่อสร้าง ซิเมนต์ไทย

พร็อพเพอร์ตี้ เพอร์เฟค

มาซูม่า (ประเทศไทย)

ร้านอาหารระเบียงทะเล

โรงพยาบาลพญาไท ศรีราชา

ลุมพินี พรอพเพอร์ตี้ มาเนจเมนท์

สินมั่นคงประกันภัย (มหาชน)

อนันดา ดีเวลอปเมนท์

โฮยาเลนซ์ (ประเทศไทย)

และอื่นๆ

โครงการที่ปรึกษา

www.impgroup.net



Airport of Thailand

AMPIO CONDO

BANK OF AYUDHYA

CALTEX

COTTO STUDIO

FIT AUTO

IVY Condo

Jaymart

King Power

LPN Development PLC

MAGNOLIA

PASSORN

Premium Product @ KING POWER

โครงการประเมินคุณภาพบริการแบบลูกค้าจำลอง
(Mystery Shopping – Service Audit) 

PROPERTY PERFECT PLC

Pruksa Real Estate PLC.

PRUKSA VILLAGE

PTT Station

Q- House

Q.House Avenue

THAILAND POST

คาซ่า แกรนด์

คาซ่า เลเจ้นด์

คิว ซีไซด์

พฤกษ์ภิรมย์

ลัดดารมย์

และอื่นๆ

www.impgroup.net



Ananda Group

Bank of Ayudhya

Caltex

CEMENTHAI ROOFING CENTER

COTTO BATHROOM SERVICE

COTTO TILES LIBRARY

COTTO TILES STUDIO

Hutshinson

Inter group

King Power

King Power

L.P.N. Development

Passorn

PF Agro Group

Property Perfect

Pruksa Real Estate

Pruksa Real Estate PLC.

Pruksa Village

SCG Experience

SCG Home

Siam Cement Group

Siam Kubota Corporation

Siam Kubota Leasing

THAI CERAMICS

Thai Ethoxylate (PTTGC)

The Agent

THE HEART BY SIRIRAJ

Thonglor International Pet Hospital

YUSEN LOGISTICS (THATLAND)

กระเบื้องหลังคาซีแพค

คูโบต้า ลีสซิ่ง

ซิเมนต์ไทย โฮม เซอร์วิซ

บ้านแมกโนเลีย

ผลิตภัณฑ์ วัสดุก่อสร้าง ซิเมนต์ไทย

พร็อพเพอร์ตี้ เพอร์เฟค

มาซูม่า (ประเทศไทย)

ลุมพินี พรอพเพอร์ตี้ มาเนจเมนท์

อนันดา ดีเวลอปเมนท์

และอื่นๆ

โครงการวิจัย / สำรวจความพึงพอใจของลูกค้า /
สำรวจความผูกพันของพนักงาน / สร้างระบบ
คุณภาพบริการและความพึงพอใจ จากข้อคิดเห็น
ของลูกค้าด้วย AI Technology

www.impgroup.net



7 ELEVEN

AEON

Aeon

Apple

Areeya

Assetwise

Audemars Piguet

Benz Thailand

Bioscor รw.สมิติเวช

BIOTEC

Bitec

Black Canyon (Thailand) Co., Ltd.

BSH Home

Cafe Amazon

Capital

CEMENTHAI ROOFING CENTER

Central Department Store

Central Retails

CM Organizer

Conicle

COTTO BATHROOM SERVICE

COTTO TILES LIBRARY

COTTO TILES STUDIO

CTI Logistics

DAI

Ditto

East Water

Estelle

EURO Creation

Facino

F Plus

Fujitrans

FWD

GEMS PAVILION

Golden Fish

GROHE

Hafale

HONDA RAMAIII

INCHCAPE

ING LIFE

Inter Group

ISMED

Jaymart

KBJ

KING POWER

KUMI Thailand

Kumi Thailand

Lereco

ManpowerGroup

Manulife

โครงการฝึกอบรม / สัมมนา / อีเวนท์ 

www.impgroup.net



Mason Pattaya

MAZDA THAILAND

Mega Home

MSIG

Nissan Diesel

Omakase Ki Shin

Ortho - Clinical

Ownday

PEB Steel

Pinthong Industry

Real Asset Development

SB Telecom

SCG Chemicals

Skilllane

Success More

Thai Beverage

Thai Honda

The Planner

Tour Planet

TOYOTA MOTOR (THAILAND)

Transtron

TRIPETCH ISUZU

TRUE CORPORATION

UB (Thailand)

UIH

กระทิงแดง

กรุงเทพประกันภัย (มหาชน)

กลุ่มบริษัท พีแอนด์เอฟ อโกร

อินดัสทรี

เครือเบทาโกร

เครือสหพัฒน์

เครือสหยูเนียน

เจียไต๋

ชินแซทเทลไลท์ (มหาชน)

ซีพี ออลล์ (มหาชน)

เซนทรัล พีเพิล ดีเวลลอปเม้นท์

เซ็นตอร์

เซ็นทรัล รีเทล

ดับเบิ้ล ไพน์

ดิเอเจ้นท์ (พรอพเพอร์ตี้ เอ็กซ์

เพิร์ท)

เดอะมอลล์

เทเวศประกันภัย

ไทยประกันชีวิต

ไทยพลาสติกและเคมีภัณฑ์

(มหาชน)

ไทยยามาฮ่ามอเตอร์

ไทยวาโก้ (มหาชน)

ไทยฮอนด้า

ธนาคารกรุงศรีอยุธยา

โครงการฝึกอบรม / สัมมนา / อีเวนท์ 

www.impgroup.net



ธนาคาร กสิกรไทย

ธนาคารไทยพาณิชย์

ธนาคาร CIMB

ธนาคาร EXIM

โนเบิล ดีเวลลอปเมนท์

บริษัท บริหารสินทรัพย์กรุงเทพ

บริหารสินทรัพย์ สุขุมวิท (บสส.)

บิซิเนส เซอร์วิสเซส อัลไลแอนซ์

บุญรอด บริวเวอรี่

ปูนซิเมนต์ไทย (ทุ่งสง)

เปรมกรุ๊ป

ผลิตภัณฑ์ วัสดุก่อสร้าง ซิเมนต์ไทย

ฝึกอบรมธรรมนิติ

พรีเมียร์ บิสสิเนส อินเตอร์

ภิรัชโทเทิลโซลูชั่นส์

มหาวิทยาลัยหาดใหญ่

มินเซนแมชีนเนอรี่

เมืองไทยประกันชีวิต

ยูนิตี้ มาเนจเมนท์

ยูไนเต็ด อินฟอร์เมชั่น ไฮเวย์

รถยนต์จากัวร์

รถยนต์ แลนด์โรเวอร์

เริ่มใหม่ จำกัด (แบรนด์ ยืดเปล่า)

โรงพยาบาลกรุงเทพ (พัทยา)

โรงพยาบาลพญาไท ศรีราชา

โรงพยาบาลศิริราช

โรงเรียนอำนวยศิลป์

ลุมพินี พรอพเพอร์ตี้ 

       มาเนจเมนท์

วอลโว่ กรุ๊ป (ประเทศไทย)

เวนซ์ อินโฟ แอนด์ เซอร์วิส

สถาบันนายช่างดี

สถาบันปัญญาภิวัฒน์

สถาบันพัฒนาข้าราชการ

กรุงเทพมหานคร

สถาบัน SME

สมาคมการจัดการธุรกิจ

       แห่งประเทศไทย

สยามคูโบต้า

สยามคูโบต้าคอร์ปอเรชั่น

สยามพิวรรธณ์

สยาม แอดวานซ์ เทคโนโลยี

องค์การอาหารและยา

ออริจิ้น พร็อพเพอร์ตี้ (มหาชน)

ออลล์ เทรนนิ่ง เซเว่นอีเลฟเว่น

อารียา พรอพเพอร์ตี้ (มหาชน)

อิตาเลียนไทย ดีเวลอปเมนท์

โฮยาเลนซ์ (ประเทศไทย)

และอื่นๆ

โครงการฝึกอบรม / สัมมนา / อีเวนท์ 

www.impgroup.net



www.impgroup.net
www.imp-online.com
www.impressionconsult.com
www.up-2be.com
www.imp-survey.com 
www.inter-team.net
Impression Training
UP2BE รับจัดกิจกรรม Team Building / CSR / Event
Impression Training
UP 2BE
impression.training
imp@impressionconsult.com
@impressiongroup
Training / E-learning 
ติดต่อ 085-502-7921 คุณอาร์ม 
Team Building / CSR / Event 
ติดต่อ 091-730-8979 คุณแนน 
Consulting / Survey 
ติดต่อ 081-104-8424 คุณเฟิร์น

บจก. ดิ อิมเพรสชัน คอนซัลแทนท์
บจก. ดิ อิมเพรสชั่น เทรนนิ่ง


